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1. BOLUM
1- GIRIS
1-1 Kisisel Verilerin Korunmasi

MERKEZ SAGLIK OPTIiK TURIZM INSAAT ELEKTRONIK SAN. VE TIC.LTD. STi. ‘in (“Sirket’) en
6nemli dncelikleri arasinda olup, bu hususta yirirlikte bulunan tim mevzuata uygun davranmak igin azami gayret
gostermektedir.

isbu Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas: (“Politika”) cergevesinde Sirket tarafindan
gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin yuritilmesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme

faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“Kanun”) yer alan diizenlemelere
uyumu bakimindan benimsenen temel prensipler aciklanmakta ve bdylelikle Sirket, kisisel veri sahiplerini

bilgilendirerek gerekli seffafigi saglamaktadir. Bu kapsamdaki sorumlulugumuzun tam bilinci ile kisisel verileriniz
isbu Politika kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

1-2 Politika Amaci

Sirket ¢alisanlari, ziyaretgileri, hasta ve hasta yakinlarinin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iligkindir.

1-3 Politika’ nin ve ilgili Mevzuatin Uygulanmas:

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yurUrlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler 6ncelikle uygulama
alani bulacaktir. YUrirlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirket
yarurlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul etmektedir. Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan
kurallari Sirket uygulamalari kapsaminda somutlastirilarak dizenlemektedir.

1-4 Politika’ nin Yirarligi

isbu Politika, Sirket in internet sitesinde yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi tizerine ilgili kigilerin erisimine
sunulur.

2.B0LUM

2- KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIiN HUSUSLAR

2.1.Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi



Sirket, Kanun'un 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmasini, erisimini,
aktarilmasini veya bagka sekillerde meydana gelebilecek glvenlik eksikliklerini énlemek igin, korunacak verinin
niteligine gore gerekli tedbirlerini almaktadir. Bu kapsamda Sirket Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul)
tarafindan yayimlanmis olan rehberlere uygun olarak gerekli glivenlik diizeyini saglamaya yonelik ve idari tedbirleri
almakta, denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

2.2.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanun ile birtakim kisisel verilere hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliya sebep
olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi dustnce, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir. Sirket tarafindan, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak
belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen &zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir.
Bu kapsamda, Sirket tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Sirket biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir. Ozel nitelikli kisisel

verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin

3.3. (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi”) b6lUmunde yer verilmistir.

2.3.is Birimlerinin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Konusunda Farkindaliklarinin
Arttirnimasi ve Denetimi

Sirket, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemeye
ve kisisel verilerin muhafazasini saglamaya yo6nelik farkindaligin artirilmasi igin is birimlerine gerekli egitimlerin
dizenlenmesini saglamaktadir. Sirket ¢alisanlarinin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olugsmasi
icin gerekli sistemler kurulmakta, konuya iliskin ihtiya¢ duyulmasi halinde danismanlar ile ¢alismaktadir. Bu
dogrultuda Sirket, ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlari degerlendirmekte
olup ilgili mevzuatin giincellenmesine paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir

3.BOLUM
3.KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN HUSUSLAR
3.1.Kisisel Verilerin Mevzuatta Ongoriilen ilkelere Uygun Olarak islenmesi

i.Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun IslemeSirket, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal
dizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven ve dirGstlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu ¢cergevede, kisisel

veriler Sirketin i faaliyetlerinin gerektirdigi dlctide ve bunlarla sinirli olarak islenmektedir.

ii. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

. Sirket, kisisel verilerin islendigi stire boyunca dogru ve giincel olmasi igin gerekli dnlemleri almakta ve belirli
surelerle kisisel verilerin dogrulugunun ve giincelliginin saglanmasina iliskin gerekli mekanizmalari kurmaktadir.

iii. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirket, kisisel verilerin islenme amaclarini agikga ortaya koymakta ve yine is faaliyetleri dogrultusunda bu faaliyetlerle
baglantli amaclar kapsaminda islemektedir.

i.v islendikleri Amacla Baglantih, Sinirh ve Olciilii Olma

Sirket, kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdigi nitelikte ve 6lcliide toplamakta olup belilenen amaglarla sinirli
olarak islemektedir.

v.ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme



Sirket, kigisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire ve ilgili faaliyetin tabi oldugu yasal mevzuatta 6ngdériilen
minimum sire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi
icin bir sire 6ngdérilip 6ngdrilmedigini tespit etmekte, bir siire belilenmigse bu sireye uygun davranmaktadir. Yasal bir
sure mevcut degil ise kigisel veriler islendikleri amag icin gerekli olan stre kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen
saklama surelerinin sonunda periyodik imha sirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha

yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

3.2.Kisisel Verilerin islenme Sartlan
Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan
yalnizca biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir. islenen

verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde, isbu Politika’ nin 3.3 basligi (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi”)
icerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

i. Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin acik rizasidir. Kisisel veri sahibinin ac¢ik rizasi belirli bir konuya
iligkin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agikklanmalidir. Ancak kanunlarda agik¢a dngérilmesi durumunda

veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agikga 6ngdrilmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin igslenmesine
iliskin agikga bir hikim olmasi halinde isbu veri igsleme sartinin varligindan séz edilebilecektir.

ii. Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik tannamayacak olan kisinin

kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butinligunid korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi
halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

iii. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan llgi Olmasi

Veri sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin kuruimasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kigisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi halinde igbu sart yerine getirilmis sayilabilecektir.

iv. Sirketin Hukuki Yiikkumliligiuni Yerine Getirmesi

Sirketin hukuki yukdmlUliklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kigisel verileri
islenebilecektir.

v. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kisisel verisini alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme amaciyla sinirli olarak
islenebilecektir.

v.i Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Vii.Sirketin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketin mesru menfaatleri igin veri islemesinin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

3.3.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin iglenmesi



Ozel nitelikli kisisel veriler Sirket tarafindan, isbu Politika’ da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kurul'un belirleyecegi
yontemler de dahil olmak Uzere gerekli her turlti idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde
islenmektedir:

i.Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda agikga 6ngérilmesi diger bir ifade ile ilgili faaliyetin
tabi oldugu kanunda kisisel verilerin islenmesine iligkin agikg¢a bir hikim olmasi halinde veri sahibinin agik rizasi
aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi icin veri sahibinin agik
rizasi alinacaktr.

ii.Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama
yukumlUlug altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan acik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi
durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi icin veri sahibinin agik rizasi alinacaktir.

3.4 Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatiimasi

Sirket, Kanun'un 10. maddesine ve ikincil mevzuata uygun olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda
Sirket kisisel verilerin veri sorumlusu olarak kim tarafindan, hangi amaglarla islendigi, hangi amagclarla kimlerle paylasidigi,
hangi ydntemlerle toplandidi ve hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kigisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip oldugu
haklar konusunda ilgili kisileri bilgilendirmektedir .

3.5 Kigisel Verilerin Aktariimasi

Sirket, hukuka uygun olan kigisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli givenlik dnlemlerini alarak kigisel veri
sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini GgUncl kisilere (U¢lncu kisi sirketlere, resmi ve 6zel mercilere,
Uguincl gergek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketin bu dogrultuda Kanun'un 8. maddesinde éngériilen diizenlemelere uygun
hareket etmektedir. Bu konuile ilgili ayrintili bilgiye isbu Politika’ nin EK 5 (‘EK 5- Sirketimiz Tarafindan Kisisel

Verilerin Aktanidig: Uciincii Kisiler ve Aktanima Amaclan®) dokiimanindan ulagimasi mimkindur.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktanimasi

Kisisel veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan bir ya da birkaginin mevcut olmasi halinde Sirket
tarafindan gerekli 6zen gésterilerek ve Kurul tarafindan 6ngérilen ydntemler de dahil gerekli tum glvenlik énlemleri alinarak
kisisel veriler U¢lncu Kigilere aktarilabilecektir.

- Kisisel verilerin aktarimasina iligkin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agik¢a dngérilmesi,

- Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarimasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli
olmasi,

-Kisisel verilerin aktarimasinin Sirketin hukuki yukimlGligina yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

-Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde Sirket
tarafindan aktarimasi

-Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarimasinin Sirketin veya veri sahibinin veya Ugincu kisilerin haklarinin tesisi,
kullanimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi, -

-Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri igin kisisel veri aktarimi
faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

Fiili imkansizlk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitinlugunu korumasi i¢in zorunlu olmasi. Yukaridakilere ek olarak
kisisel veriler, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci
Ulke”) yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligi halinde aktarilabilecektir. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise
mevzuatta 6ngorilen veri aktarm sartlar dogrultusunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve Kurul'un izninin bulundugu yabanci tlkelere (“Yeterli Korumay Taahhit Eden Veri
Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilabilecektir.

3.5.2.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktanimasi



Ozel nitelikli kisisel veriler Sirket tarafindan, isbu Politika’ da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kurul'un belirleyecegi
yontemler de dahil olmak Uzere gerekli her turlti idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde
aktarilabilecektir:

*Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda agikga 6ngortlmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda
kisisel verilerin islenmesine iligkin agikga bir hikim olmasi halinde veri sahibinin agik riza aranmaksizin islenebilecektir.
Aksi halde veri sahibinin acik rizasi alinacaktir.

*Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yurGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama
yOukimlQluga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi
halde veri sahibinin agik rizasi alinacaktr. Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulkelere
yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligi halinde aktarilabilecektir. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise
mevzuatta éngérilen veri aktarim sartlarn dogrultusunda Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu
Yabanci Ulkelere aktarilabilecektir .

4.BOLUM
4-SIRKET TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU VE iSLENME AMACLARI

Sirket nezdinde, Kanun'un 10. maddesi ve ikincil mevzuat uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketin kisisel veri isleme
amaglari dogrultusunda, Kanun’'un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine dayali ve sinirli
olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun'un 4. maddesinde belirtilen ilkeler olmak izere Kanun'da belirtilen genel
ilkelere uygun bir sekilde kisisel veriler islenmektedir. isbu Politika ’da belirtilen amaglar ve sartlar gergevesinde, islenen kisisel
veri kategorilerine ve kategoriler hakkinda detayli bilgilere Politika’ nin EK 4 (“EK 4- Kisisel Veri Kategorileri”)
dokimanindan ulagilabilecektir. S6z konusu kisisel verilerin isleme amaglarina iliskin detaylh bilgiler Politika’ nin EK 2’inde (“EK

-2 Kigisel Veri isleme Amaglan®) yer almaktadir
5.B0LUM
5-KiSIiSEL VERILERIN SAKLANMASI VE iMHASI

Sirket, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire ve ilgili faaliyetin tabi oldugu yasal mevzuatta 6ngérilen minimum
surelere uygun olarak muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirket 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir
stre 6ngorilip éngoérilmedigini tespit etmekte, bir siire belilenmisse bu sireye uygun davranmaktadir. Yasal bir stire mevcut
degil ise kisisel veriler islendikleri amag igin gerekli olan sire kadar saklanmaktadrr. Kisisel veriler belirlenen saklama
surelerinin sonunda periyodik imha silrelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yéntemleri (silme
ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir. Web sitemizde yer alan “Kisisel Verileri Saklama ve

imha Politikasi”ni inceleyerek konu hakkinda ayrintii bilgilere ulasabilirsiniz

6.BOLUM

6-SIRKETIMIZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE SAKLANMA SURELERI

Sirket, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yukimluligu kapsaminda hangi kisisel veri sahibi gruplarinin
hangi kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kigisel verilerinin islenme amacglarini ve saklama surelerini kigisel veri
sahibine bildirmektedir. Sirket, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngérilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen stre boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir stre
dizenlenmemisse, Kisisel Veriler Sirketin o veriyi islerken yiritilen faaliyet ile bagli olarak Sirket uygulamalari ve ticari
yasaminin teamdilleri uyarinca iglenmesini gerektiren sire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim
hale getirilmektedir. Kigisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketin belirledigi saklama sirelerinin de
sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagliilgili hakkin ileri
surtlebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri
sirllebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi sirelerinin gegmesine ragmen daha énce ayni konularda Sirkete
yoneltilen taleplerdeki érnekler esas alinarak saklama sureleri belirenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi
bir bagka amacla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanimasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erigim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketin belirledigi saklama sirelerinin de sonuna gelinmisse; kigisel
veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagliilgili hakkin ileri sUrtlebilmesi veya
savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki surelerin tesisinde bahsi ge¢en hakkin ileri strtlebilmesine
yonelik zaman asimi sireleri ile zaman asimi sirelerinin gegmesine ragmen daha énce ayni konularda Sirkete yéneltilen



taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama sureleri belilenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagka
amagla erigilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanimasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erigim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale

getiriimektedir
7.BOLUM

7- KISISEL VERIi SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI,

7.1.Kisisel Veri Sahibinin Haklan,

e Kisisel veri sahipleri agsagida yer alan haklara sahiptirler:

o Kisisel veri islenip islenmedigdini 6grenme

e Verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanimadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildidi iguncii kigileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktaridig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi GgUnc kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya
¢lkmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zararin giderilmesini talep etme. 6.2. Kisisel
Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi Kisisel veri sahipleri, b6lim 6.1.'de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklarr”) saylmis haklarina iliskin
taleplerini Kurul'un belirlemis oldugu yéntemlerle Sirketimize iletebileceklerdir.

Veri sahipleri/ilgili kisiler s6z konusu haklarini kullanmak igin web sitemizde yer alan “Veri Sahibi Bagvuru Formu”nu doldurup
Sirketimize bu formda belirtilen sekillerle ulastirabilirler.

7.2 Bagvurulara Cevap Verilmesi

Sirket, kisisel veri sahibi tarafindan yapilacak basvurulari Kanun ve ikincil mevzuata uygun olarak sonuglandirmak tizere gerekli
idari ve teknik tedbirleri almaktadir. Kisisel veri sahibinin, b6lim 6.1.’de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklarr”) yer alan haklara iliskin
talebini usule uygun olarak Sirkete iletmesi durumunda, Sirket talebin niteligine gére en kisa sirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin
icinde ilgili talebi tcretsiz olarak

sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca tcret
alinabilecektir.

7.3 Kisisel Veri Sahibinin Haklann ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu'nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami disinda tutuldugundan,
kisisel veri sahiplerinin bu konularda 7.1.'de sayilan haklariniileri siremezler:

i. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

ii.Kigisel verilerin milll savunmayi, millf gvenligi, kamu givenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini
veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
6zgurligu kapsaminda islenmesi.

iii.Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik guvenligi saglamaya ydnelik
olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yurGtilen dnleyici, koruyucu faaliyetler ve istihbarat
faaliyetleri kapsaminda islenmesi.

iv.Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri
tarafindan islenmesi.



KVK Kanunu'nun 28/2 maddesi geregince; asadida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini talep etme hakki
hari¢, 7.1.’de sayillan diger haklariniileri siremezler:

i. Kigisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.
ii. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin igslenmesi.
iii. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevii ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar

ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gérevlerinin yritilmesi ile disiplin sorusturma
veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

iv.Kisisel veri islemenin bitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasiigin
gerekli olmasi.

Veri sahibi kendisiyle ilgili olan ve sirketin web sitesinde ve diger iletisim ortamlarinda yayinlanmis verilerin sirketin tasarrufunda
sayllmis olacagini ve veris sahibinin kisisel verisi olarak yer etmemis olan bu veriler icin sirketin s6z konusu verilerin yayinlanmasi
ile telif hakkini dogacagini kabul eder.

8.BOLUM

8- KiSISEL VERILERIN iSLENDIGI OZEL DURUMLAR

8.1 Bina, Tesis Girisleri ile Bina Tesis igerisinde Yapilan Kigisel Veri isleme Faaliyetleri ile internet
Sitesi

Sirket tarafindan giivenligin saglanmasi ve hizmet kalitesinin kontrolii amaciyla, Sirket binalarinda ve tesislerinde givenlik
kameraslyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikiglarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetlerinde bulunulmaktadir.

8.2. Bina, Tesis Girislerinde ve icerisinde Yiiriitillen Kamera ile izleme Faaliyetleri

Sirket, tarafindan bina ve tesislerinde giivenligin saglanmasi ve hizmet kalitesinin kontrolii amaciyla Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak kamera ile izleme faaliyeti yiritiimektedir. Sirket bina ve tesislerinde guvenligin
saglanmasi amaciyla, yirurllkte bulunan ilgili mevzuatta 6ngérilen amaglarla ve Kanun’da sayilan kigisel veri isleme sartlarina
uygun olarak glivenlik kamerasi izieme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirket tarafindan Kanun’un 10. maddesine uygun olarak,
kamera ile izieme faaliyetine iliskin birden fazla ydntem ile kisisel veri sahibi aydinlatimaktadir. Ayrica, Sirket Kanun'un 4.
maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6I¢Ull bir bigcimde islemektedir.

Sirket tarafindan video kamera ile izlieme faaliyetinin strdirilmesindeki amag isbu Politika’ da saylan amaclarla siniridir. Bu
dogrultuda, glivenlik kameralarinin izieme alanlari, sayisi ve ne zaman izieme yapilacag|, givenlik amacina ulasmak igin yeterli ve
bu amacla sinrrli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini gtivenlik amaglarini agan sekilde midahale sonucu
dogurabilecek alanlarda (6rnegin, tuvaletler) izZiemeye tabi tutulmamaktadir. Canli kamera gérintleri ile dijital ortamda
kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirket galisaninin erisimi bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli
sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.3 Bina, Tesis Girislerinde ve icerisinde Yiiriitiillen Misafir Giris Cikislarinin Takibi

Sirket tarafindan, givenligin saglanmasi ve isbu Politika’ da belirtilen amaglarla, Sirket binalarinda ve tesislerinde misafir giris
cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunuimaktadir. Misafir olarak Sirket binalarina gelen kisilerin isim ve
soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z
konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler
yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir

9.BOLUM

9-KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESIi POLITIKASPNIN DIiGER POLITIKALARLA OLAN



iLisKisi

Sirket, isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda i¢
kullanima yonelik alt politikalar olusturmaktadir. Sirket, i¢i politikalarinin esaslari, ilgili oldugu élgtide kamuoyuna acik politikalara
yansttilarak, ilgililerinin bu gergevede bilgilenmesi ve Sirketin yuritmekte oldugdu kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik
ve hesap verilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir. Sirket KVK kanunu 8. Ve 9. maddelerine uygun olarak igbu politika ve
gereklilik halinde kisisel verileri EK -5’ de yer verilen kurumlarla amaci ile sinirli olmak tzere paylasabilmektedir.

isbu veri koruma ve isleme politikasina ve ilgili mevzuata uyulup uyulmadigi hususu, sirketin ilgili birimlerinde gérevii yetkili kisiler
tarafindan dizenli kontrol edilmektedir. Kisisel Verileri Koruma Kurulu, kanunlar gergevesinde sirketin isbu politikanin
hikidmlerine uyum durumunu bizzat denetleyebilir. Sirket verileri amag ve ¢ikarlariyla denetleyici/dizenleyici kurumlarin

talepleriyle ve mevzuatla uygun zaman siresince isleyecektir.

TABLOLAR

EK-1 TANIMLAR

Acik nza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve
6zgir iradeyle agiklanan riza.

Anonim hale getirme

Kisisel verilerin anonimlestiriimesi, kisisel verilerin
bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade eder.
Kisisel verinin, kisisel veri nitelidini kaybedecek ve bu
durumun geri alinamayacag sekilde degistiriimesidir.

Basvuru Formu

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmak i¢in
yapacaklari bagvuruyu iceren “6698 Sayih Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince

Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara

lliskin Basvuru Formu”.

Cahsan Adayi

Sirket e herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus
ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketin incelemesine
acmis olan gergek kisiler.

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlann
Calhisanlan, Hissedarlan ve Yetkilileri

Sirketin her turli is iliskisi icerisinde bulundugu
kurumlarda (is ortadi, tedarikgi gibi, ancak bunlarla
sinirlh olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve
yetkilileri dahil olmak tizere gercek kisiler.

is Ortagn

Sirketin ticari faaliyetlerini ylrttirken bizzat veya Grup
Sirketleri ile birlikte muhtelif projeler yiritmek, hizmet
almak gibi amaglarla is ortakligi kurdugu

taraflar.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirimasi ya da kullanimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her turli islem.




Kisisel veri sahibi

Kisisel verisi islenen gergek kisi

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
tarlu bilgi. Dolayisiyla tizel kisilere iligkin bilgilerin
islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soy
ad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti
numarasi vb

Ozel nitelikli kisisel veri

KVK Kanunu'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri
olarak islendiginde kigilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tagiyan bir takim kigisel
veri; Irk, etnik kdken, siyasi distnce, felsefi inang,
din, mezhep veya diger inanglar, kilk kiyafet, dernek
vakif ya da sendika Uyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza
mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler.

Sirket Hissedan

Sirket'in hissedari gercek kisiler

Sirket Yetkilisi

Sirket yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gergek
kisiler

EK-2 Kisisel Veri isleme Amaclan

AMAGLAR

DETAYLAR

insan Kaynaklan Politikasinin
Yarutilmesi

e Personel 6zlik dosyalarinin olusturulmasi

e Stajyer/calisan temin, yerlestirme slreglerinde
yararlaniimasi

e Calisan talep, memnuniyet ve sikayet hakki
kapsaminda bilgilerin tutulmasi

Ticari faaliyetlerin gerekliligi

e Surdurdlebilir yonetim ve ticari faaliyetlerin
planlanmasi, yénetimi

e is ortaklari ve tedarikgilerle is yénetimi

e Planlama faaliyetlerinin gerceklestiriimesi

Denetim faaliyetlerinin gerekliligi

o Denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve yerine
getirilmesi

e Mevzuata uygun olarak faaliyetin yUritilmesi




e Verilerin dogru ve gincel olmasinin takibi
Sirketin ve Sirketlle is iliskisi icerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is givenliginin
temin

Sirket'in ve Sirket’le is iligkisi
icerisinde olan ilgili kigilerin hukuki,
teknik ve ticari-is glivenliginin temin

o Hukuk, muhasebe ve insan kaynaklari iglerinin
takibi

o Sirket ¢alisanlarinin, misterilerinin ve sirket
yerleskesinin guvenligi

o Yetkili kuruluslarin bilgilendirilmesi

EK -3 Kisisel Veri Sahipleri

KiSiSEL VERI SAHIiBIi GRUPLARI

DETAYLAR

Ziyaretci

e Sirket’ in sahip oldugu fiziksel mekanlara cesitli
amaglarla girmis olan veya internet sitelerimizi
ziyaret eden gercek kisiler

Calisan adayi

e Sirket'e herhangi bir yolla is bagwurusunda
bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini Kog
Holding’in incelemesine agmis olan gergek kisiler

Aile yakinlan

o Sirket tarafindan yuritilen faaliyetler
cergevesinde bu Politika kapsaminda kisisel
verileri islenen veri sahiplerinin es, ¢cocuk ve
yakinlari

Tedarikgi

e Sirket'in ticari faaliyetlerini yUrdtirken emir ve
talimatlarina uygun olarak s6zlesme temelli olarak
Ko¢ Holding’e hizmet sunan taraf ¢alisani
yetkilisi veya hissedari olan gergek kisiler.

Sirket Hissedar

o Sirket hissedari gergek kisiler

Sirket Yetkilisi

e Sirket yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili
gercek kisiler

is Birligi icinde Olunan Kurumlarin
Calisanlan, Hissedarlan ve Yetkilileri

e Sirket’in her tOrlu is iliskisi igerisinde bulundugu
kurumlarda (is ortagi, tedarikgi gibi, ancak
bunlarla sinirll olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin
hissedarlar ve yetkilileri dahil olmak tzere,
gercek kisiler

EK -4 Kisisel Veri Siniflan




KiSISEL VERI SINIFLANDIRILMASI

DETAYLAR

Kimlik

o Kisiye dair bilgilerin bulundugu verilerdir; ad-
soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi,
dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, isyeri bilgisi,
sicil no., vergi numarasi, unvan, biyografi vb.
bilgiler ile ehliyet, mesleki kimlik, plaka ve aracin
Ozellikleri, nifus clizdani ve pasaport gibi
belgeler

iletigim

e Telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks
numarasi vb. bilgiler

Giivenlik Bilgisi

e Teknik, idari, hukuki ve ticari glvenligimizi
saglamamiz icin islenen kisisel verileriniz (6rnegin
log kayttlari, IP bilgisi, kimlik dogrulama bilgileri)

Fiziksel Yerleske Bilgisi Gorsel isitsel
Bilgi

e Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayttlar ve belgelere
iliskin kigisel veriler; kamera kayttlar, arag bilgisi
kayitlar ve givenlik noktasinda alinan kayitlar v.b

o Fotograf ve kamera kayitlari ve ses kayttlar

Finansal Bilgi

e Calisanlara, mugterilere, tedarikgi firmalara ait
hesap bilgileri

Ozel nitelikli kisisel veri

o Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya dider inanglar, kilk ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
veriler

Denetim ve giivenlige iligkin bilgi

e Sirkete,sirket yerleskesine iligkin veriler.

Talep, sikayet, oneri bilgisi

e Sirkete, calisanlarina, mugterilerine iligkin veriler




Ek-5 Veri Aktanian Kurumlar

VERI AKTARILAN KURUM

AMACI

is Ortagn

e Ticari faaliyeti icra edebilmek

Tedarikci

e Ticari faaliyetin gerceklestiriimesinde
Urtin/mal/hizmet alminda destek alinan sirketler

Kanunen Yetkili Kamu Kurum ve
Kuruluslar

e Hukuki sUrre¢ dahilinde paylasim yapmak

Kanunen Yetkili Ozel Hukuk Kisileri

e Sirkete destek olan paylasim yapiimasinda
sirketin menfaati bulunan kisiler




